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%%/ Lar dos Velhos Sdo Camilo de Leles
&/ Rua Cunha Bueno, 834 - Fone (18) 3691-1334 . CEP 15280-000 - BURITAMA - SF

CNPJ 44.435.675/0001-39 Inscr. Estadual ISENTO

Declarado de Utilidade Pablica Estadual Lei n® 2087 de 23/08/ 1978
Declarado de Utilidade Pblica Municipal Lei n® 1084 de 30/05 /1880

Declarado de Utilidad, Piblica Federal Decreto n? B0.430 de 13/03/1984

Ato Declaratério de Isenghio do IRPJ n® 0820/035/78 de 08/11/1978

Ato Declaratério de Isengio do IUEE n¥ 0827/11/79 de 11/04 /1979

Registro na Coordenadorin do Desenvolvimento Comunitério n.® 2806 (CDC)

Isenta da Contribuigie Sindical Proc. n® 24458 101/86 - Publicado em 17 /07 /1885
Reg. no Cartério C.PJ. Buritama sob n® 003 L-Al Pég. 04 em 02/12/1869

Reg. No CEASB. scb nv 928/85 em 16/03/ 1986

PLANO DE TRABALHO 2017
SUBVENGAO ESTADUAL

1. IDENTIFICAGAO ENTIDADE EXECUTORA

Entidade Executora: Lar dos Velhos Sao Camilo de Leles
C.N.P. J: 44 .435.675/0001-39
Endereco: Rua Cunha Bueno, n° 934,
Telefone: (018) 3691-1334
“® Cidade: Buritama - Sp
CEP: 15.290-000

Nome do responsavel legal

Arlindo Teixeira Rosante

C.P. F: 557.715.488-04

R.G: 5.825.492-SSP/SP

Cargo: Presidente

Enderecgo: Avenida Frei Marcelo Manilia, n° 603
Telefone: (018) 997247339

Cidade: Buritama - SP

CEP: 15.290-000

Identificagéo do Responsavel pelo Desenvolvimento Social das acbes:
Nubia Pereira da Silva
Enderego- Rua Francisco Marangoni n°876
) Cidade: Buritama

" CEP-15290-000
RG-40514797-1
CPF-354.352.428.35
Telefone-018-997559672

Fungao: Assistente Social

Identificacdo do gerente Administrativo:

Vanir Duarte Perassoli -
Endereco: Av. Frei Marcelo Manilia, n°557

Cidade- Buritama SP
CEP-15290-000
RG-12.341.609-7

CPF-031 .530.348-42

Telefone: 018-997460765
Fung&o: Gerente Administrativo
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Lar dos Velhos Sio Camilo de Leles 5t

Rua Cunha Bueno, 934 - Fone (18) 3691-1334 - CEP 15200-000 - BURITAMA - SP
CNPJ 44.435.675/0001-39

Inscr. Estadual ISENTO
Declarado de Utilidade Pablica Eﬂhduu.l Lei n® 2087 de 23/08 /1979

n® 1084 de 30/05/ 1980

Ato Declaratério de Isengio do TUEE n® 0827/11/79 de 11/04 /1979
Registro na Coordenadoria do Desenvolvimento Comunitério n® 2805 (CDC)
Isenta da Contribuigio Sindical Proc. n® 24458 101/85

Reg. no Cartério C.PJ. Buritama
Reg. No C.E.AB. sob n®

- Publicado em 17 /07 /1985
sob n® 003 L-A1 Pdg 04 em 02/12/1060
928/86 em 16 /031985

CARACTERISTICA DA POPULAGAO A SER ATENDIDA:

PUBLICO ALVO: IDOSOS.
FAIXA ETARIA: Igual ou superior a 60 anos.

RE(I.';IEE DE ATENDIMENTO: Acolhimento Institucional.

HORARIO DE ATENDIMENTO: Integral
SEXO: Ambos os sexos.

CAPACIDADE: 38.

PERIODO DE EXECUGAO: Julho 4 Dezembro
DESCRIGAO DO PROJETO

TITULO: SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA IDOSOS.

FINALIDADES ESTATUTARIAS:

O Lar dos Velhos Sao Camilo de Leles, fundado em vinte e cinco de outubro de mil
novecentos e sessenta e nove (25/10/1969), inscrito no CN.PJ sob n° 44.435.675!901-39‘, com
ato constitutivo registrado sob n° 003, Livro A1, pagina 04, junto ao Oficial qe Registro Civil de
Pessoas Juridicas da Comarca de Buritama, Estado de S&o Paulo, em dois de dezembro de
mil novecentos e sessenta e nove (02/12/1969), € uma instituicao civil sem fins lucrativos, de

ater filantrépico e duragéo indeterminada, com a finalidade precipua de promover o bem
:{ar individual de idosos de ambos os sexos, que se encontrem desamparados ou em estado

de abandono, dando-lhes assisténcia econdmica e moral, sem distingéo de raga, cor, condigéo
social. convicgao politica ou religido.

JUSTIFICATIVA:

de causa da exclusdo dos Idosos esta embasada no carater econdémico, somada as
A _gran de preconceito, desprezo e discriminagao social. . .
atitudes do que o envelhecimento é um direito personalissimo e a sua protegéo um direito
CD,-!s|dera" dos Velhos S&o Camilo de Leles, instituig&o Filantropica, busca em parceria com a
social, © LAl e Governo Municipal, prestar um atendimento integral e qualitativo aos idosos que
comunidade familias, condigbes de sobreviver sozinho ou estejam excluidos e margl_na_llzados
nao possugme sociedade, considerando-os como cidad&os, respeitando seus direitos n:
pela fawiuetje da integridade fisica, psiquica, moral, abrangendo a pres_eryag.éo de SlI:IS
inviolabilida tidade, autonomia, valores, ideias, crencas, espagos e objetivos pessoals,
imagem, iden rcior{af uma reintegragdo e inclus&o a familia e sociedade. o
buscando i osta apresentada se justifica aqui para contribuir embora de n)aneu'a almsuas
A Pfese":.‘:op;c:; pessoas que envelhecem e ndo encontram amparo e atendimento &s

no unive

necessid ades basicas.
ﬁ/ © 2
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CNPJ 44.435.675/0001-39

Inscr. Estadual ISENTO
Declarado de Utilidade Pablica Estadual Lei n® 2087 de 23/08/1979

Declarado de Utilidade Pdbliea Municipal Lei n® 1084 de 30/ 05/ 1980

Declarado de Utilidade Pablica Federal Decreto n® 89.430 de 13/03/1984

Ato Declaratério de do [RPJ n® 0820/085/78 de 09/11/1978

Ato Declaratério de Isenghio do IUEE n? 0827/11/79 de 11/04/ 1979

Registro na Coordenadoria do Desenvolvimente Comunitério n.® 2806 (CDC)

Isenta da i Sindical Proc. n® 24458 101/85 - Publicado em 17/07 /1985
Reg. mo Cartério C.PJ. Buritama sob n® 003 L-Al Psg. 04 em 02/12/1869

Reg. No C.EAS. sob n? 928/86 em 15,/03/1885

OBJETIVOS:-
GERAL.:-

‘Abrigar, prestar atendimento e servigo de acolhimento institucional para idosos com idade
igual ou superior a 60 anos, de ambos os sexos que estejam em situagdes de vulnerabilidade
socl_ql, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos, excluidos e marginalizados pelos
familiares e sociedade civil, assegurando-lhes todas as oportunidades e facilidades para

pre§ervau;ﬁo de sua salde fisica e mental, seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e
social, em condigdes de dignidade, respeito e direito como cidadao.

ESPECIFICOS:-

- Considerar as necessidades, interesses, aptiddes, caracteristicas fisicas e condigbes mentais
no planejamento das agdes.

— Executar a¢des que permitam melhoria na qualidade e quantidade de vida dos mesmos.

- Atender o idoso respeitando sua autonomia, interesses, aptiddes e condigdes fisicas e
mentais;

- Prestar atendimento ao Idoso, elevar a auto-estima e confianga, valorizando-os enquanto

cidadaos de direito em suas relagdes sociais, buscando a integracdo com a sociedade e
familia, sensibilizando-os quanto a prevengao de abandono.

- Atuar conforme diretrizes do Conselho Municipal do Idoso, na busca de garantir o nicleo
familiar como espago nato para desenvolver agbes sécias educativas, através de palestras,
reunides e orientagdes.

- Estimular e valorizar o Idoso através de atividades sécio culturais, Laborterapicas, lazer e
recreagdo, de acordo com seus interesses e aptidges;

- Realizar eventos promocionais, objetivando levantar recursos financeiros para auxiliar na
manutengao da Entidade;

- Favorecer a integragao do Idoso com a familia e a Comunidade

- Fornecer a alimentagdo necessaria, inclusive para dietas especiais com orientagdo de
Nutricionista;

- Acompanhamento medico, odontolégico, psiquiatrico, fisioterapia e enfermagem, através dos
recursos da prefeitura e voluntarios.

- Garantir atividades que valorizem os idosos;
Viabilizar agoes prior_itérias de organizagéo social para a construgéo da cidadania;
- Desenvolver principios norteadores entre o idoso e familia, visando a preservagao de vinculos

valorizando & 20 Pt?tencialidades e diferencas, objetivando uma convivéncia sacio familiar e
atendimento institucional.

W 3

Scanned with CamScanner
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Rua Cunha Bueno, 934 - F

—2bLunha ) one (18) 36911334 - CEP 15290-000 - BURITAMA - Sp
CNPJ 44.435.675/0001-39

itdrio n.? 2305 (CDC)

- Publicado em 17/07/ 1985
Pdg. 04 em 02/12/ 1988

em 15/03 /1985

METODOLOGINOPERACIONALIZAI;KO;
) A presente propos

ta de trabalho tera como ponto de partida a triagem dos usuarios, realizada
io-econdmico dos familiares, objetivando detectar os casos que se
enquadram nos critérios estabelecidos pela Entidade.

O atendimento aos Idosos se dari em regime de abrigo, através da integragdo de recursos
existentes na Comunidade. Esse servico € prestado ao idoso de

ou independente, mas de alguma f
subsisténcia com moradia, alimenta

I nidade de continuar
a convivéncia com outras pessoas que ' i s, 0 estimulando a
aceitagédo e esforgo para sua recuperacg&o ou {nelhora{. prestando & sua saude a assisténcia
necessaria para seu restabelecimento. O a_tendlmepto e voltado a oferecer uma vida integrada
a socie dade, garantido o direi‘to. de continuar ativo, forlalet_:endo 0s lagos familiares e de
amizades; estimulando a participagdo na \{lda_ em comunidade, facilitando o acesso da
populagéo, amigos e familiares .dentro da instituicdo. Prima-se pelo desenvolvimento de
atividades em datas comemorativas e culturais, den

tro ou fora da Instituicdo, quando &
. possivel, para que fortalegam esses encontro:

S, trazendo assim a conservacao das tradigGes de
forma social, introduzindo o ludico como estimulo a uma vida Mais dinamica. O espago

assegura ampla acessibilidade na area interna e externa, com instalagées divididas de forma
adequada ao atendimento para ambos os sexos, onde existe a in

tegracao, mas com as
reservas que se fazem necessarias a intimidade de cada um. 'l"odq essa disposigao tem como
meta proporcionar aos idosos uma vida com dignidade e privacidade que Ihe & de direito,
recebendo cuidados didrios, como higiene, sadde, alimen

tacdo e lazer, tendo para isso,

fissionais na area social, de enfermagem e nutricional que trabalha m em conjunto na

P tagao e direcionamento, para que a as atividades sejam desenvolvidas de forma que os

g;fe[:wos da Instituicao sejam alcangados, garantindo um atendimento cada vez mais digno a
pessoa idosa.
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Wd. Utilidade Pdblica Federal Decreto n® 89.439 de 13/08/1884

: de Isengiio do IRPJ n® 0820/035/78 de 09/11/ 1978
Ato Declaratério de Isencio do TUEE n?® 0827/11/79 de 11/04 /1979

Registro na Coordenadoria do Desenvolvimento Comunitério n.® 2805 (CDC)
Isenta da Contribuigho Sindical Proc. n® 24458 101/85 - Publicado em 17/07/1985
Reg. no Cartério C.PJ. Buritama sob n® 008 L-Al

Bog Na OILAS. b ut WG m 1500 1o E T e ARLERRGR0
CRONOGRAMA DE ATIVIDADES
OFICINA OBJETIVO ESPECIFICO RESULTADO
. Cuidados com a aparéncia do Momento de prazer e bem estar
OFICINA DA idoso: corte e pintura dos cabelos e | com o corpo, proporcionando
BELEZA unhas, higiene corporal e hidratagéo | valorizagédo pessoal e melhoria
da pele. da auto-estima.

Essa Oficina sera executada semanalmente

AGOES DESENVOLVIDAS NO ANO DE 2017:
¢ Alimentagao
« Atividade de Higiene e Saude
e Atividades de Relagdes comunitarias
e Atividades Religiosas
« Reunides Equipe Técnica e Funcionarios
« Reunides Socioeducativas com Familias (Reconstruindo Vinculos Familiares)
« Confraternizagdes
e Visitas Domiciliares
« Encaminhamentos
e« Relatorios
« Prestacéo de Contas
TAGAO:-
Aélggﬂfi?nec%as em média cinco refei¢cdes diarias:
. Cafédamanha das 07h00 &s 08h00 .

« Almogo das 9:45 as 10:15 (E servido um cardépio variado orientado pela Nutricionista de
acordo com a necessidade de alimentagéo de cada um.

Lanche do tarde das 14:00 &s 15:00 .
Jantar das 16:45 as 17:15 .
Cha da Noite das 20:00 as 21:00.

Obs.: O lanche da tarde sofre variagao nos finais de semana onde sédo oferecidos por
grupos de senhoras da comunidade.
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Rua Cunha Bueno, 834 - Fone (18) 3691-1334 - CEP 15290-000 - BURITAMA - SFP
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Declarado de Utilidade Pdblica Estadual

i Lei n® 2087 de 23/08/1870
m:gmean1mmmm&um
mmmmmmd. Piblica Federal Decreto n® 89,439 de 13/03/1884
A% Tinclacitdelo § Isenghio do IRPJ n° 0820/085/78 de 08 /11/1878

e Isengho do JUEE n® 0827/11/79 de 11/04/1979
Isenta anmou i qo Proc. 244568 T :
e & Caneas ntribuigio Sindical n® 101/86 - Publicado em 17/07/1985
. no CPJ. Buritama sob n® 003 L-Al Pég. 04 em 02/12/1869

Reg. No CEAS. sob n¥ 928/85 em 15/03/1986

ATIVIDADES DE HIGIENE E SAUDE:-

‘_03 nossos internos passam pelo acompanhamento do Médico da UBS(PSF) que atende na
instituigao 1_x por semana de acordo com a necessidade de cada idoso, realizando o trabalho
de prevencao e tratamento de doengas como:- Hipertensao, diabetes, depressao, efc... Fica
também a disposigdo dos idosos O acesso 4 emergéncia e urgéncia no Pronto Socorro
Municipal, atendimento odontolégico nas Unidades Basicas de Salde, acompanhamento
psiquiatrico e fisioterapico no Centro de Reabilitagéo do Municipio.

O atendimento é diario e administrado por Uma Enfermeira Responsavel Técnica, quatro
Técnicos de Enfermagem contratados pela institui¢ao, fazendo um revezamento de 12/36 h. Os
Enfermeiros realizam juntamente com 0S funcionarios da Instituigao, palestras sobre salde do
idoso, autos cuidados, orientagdes, auxiliam nos banhos, e nha rotina diarias como trocas de
fraldas descartaveis, cuidados pessoais, administram medicamentos, realizam curativos,
cortam unhas, fazem as barbas, cortam cabelos, hidratagdo de pele, tudo de acordo com as

necessidades, realizadas pela equipe de enfermagem, cuidadoras € voluntarios.

RELAGOES COMUNITARIAS: | ‘ |
A Entidade conta com grupos de voluntéarios da Comunidade que proporcionam momentos de
muita descontragdo aos internos, formado por: .
. Casais da Comunidade e jovens que estdo na entidade durante a semana, qué colaboram
com o cha d tarde aos sabados e domingos, onde trazem os alimentos para o cha, 03 quais
5 :dos por eles mesmos,
sﬂfosﬁesgglnaispﬁberais (Médico, Fisiotfarapeuta, Contador,); .
pess0as leigas queé auxiliam na cozinha, banhos e nos servicos gerais.

e respeitada dentro do Lar, pois temos
espirita, catélicos e outros. Todas as
religioso (catolicos) que rezam o ter¢o,
. toda penultima quinta-feira do més
clo Padre da Paroquia do
a Rosa Mistica,

m cultos em

ADES RELIGIOSAS:-
iT::Iligiao, independente qual seja é muito :mpo@alnte
constantemente a participagdo de grupos evangélicos,
semanas Nas uintas-feiras as 19h00min tém um grupo

antam, leem a biblia e ap6s a leitura
: “omin € rezada uma n'!issa, n : :
. io, e todo Primeiro Domingo do més é rea
Mumg’ganicipagéo dos idosos e da comunidade. Grupos €va
3?:2 yariados: realizando leituras da biblia e fazendo comentarios.
ar capacitagdes

ipe Técnica e Funcionarios:
v as atividades cotidianas, efetu
car solugdes

Reunioes “~. . unck s
. ses mensais para planejamenio - i
Reahg:rﬁ:ﬁg;r ¢ aperfeigoar para melhor - tendimento, pontuar dificuldades e bus
E::: melhorar © atendimento.
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Declarado de Utilidade Piblica Federal Decreto o 69.439 de 13/03 /1884
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Ato Declaratério de Isencio do IUEE n® 0827/11/79 de 11/04/1878
menmmmmon.lmtm:
MHhWWMn'MIDIM-PuHMM 17/07 /1985
Reg. no Cartério C.PJ. Buritama sob nf 003 L-Al Pég. 04 em 02/12/1889
Reg. No C.EAS. sob nt P2B/85 em 16/03 /1886

Reunides Socioeducativas com Familias:

Ministrar palestras informativas e orientagdes, objetivando promover o estreitamento dos
vinculos familiares.

Através do Projeto “Reconstruindo Vinculos Familiares”, v@o ser promovidas palestras e
dinamicas para incentivar e fortalecer os vinculos familiares enfraquecidos pela distancia, ou
conflitos. Isso resultara numa busca para promover conscientizagdo dos familiares para
integrar-se com o idoso, para que ambos consigam suprir a caréncia afetiva e emocional.

CONFRATERNIZAGOES:-
Sao realizadas com a participagao da Comunidade, idosos, familiares, amigos e funcionarios,

as festas de Ano Novo, Carnaval, Pascoa, Dia das Maes, Festa Junina, dia dos Pais, Natal,
aniversariantes do més, onde sao oferecidos como atrativos, cantos, dangas, brincadeiras,
presentes para 0s idosos. Também séo oferecidos lanches, bolos e refrigerantes, respeitando a

preferéncia e dieta do idoso.

Visitas Domiciliares:
Tentar envolver 0S Mei
processo de envelhecim

cidaddos ativos.

mbros familiares através de visitas, para uma melhor compreenséo do
ento, estimulando agdes que reforgam a visdo dos idosos enquanto

Encaminhamentos: _ ) .
Realizar um trabalho em rede, com intuito de efetuar um atendimento com qualidade.

Relatorios: _
Relatar as atividades mensais para mensu

resultados efetuarem adequagoes.

rar os dados qualitativos, quantitativos e através dos

prestagoes de Contas: Prestar contas através de documentagdes de utilizagao dos recursos
recebidos, bem como relatar a aplicagdo dos recursos adquiridos pela instituigao. *Relaiar
através de relatorio anual as aplicagdes dos devidos recursos e seus resultados qualitativos.
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Ato Declaratéric de Isenglio do IRPJ n® 0820/035/78 de 02/11/1978
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Inscr. Estadual ISENTQO

CRONOGRAMA DAS AGOES:-
Jul [ Ago | Set | Out | Nov | Dez
Alimentacgao X (X |[X [X [x [X
Atividade de higiene e | X |X X [ X |X X
Saude
Atividades Religiosas X (X [x |[X |X [X
Reunides Equipe Técnica | X (X X [Xx [X |X
Funcionarios
Reunido Socioeducativas [ X X
(Reconstruindo Vinculos
Familiares)
Visitas Domiciliares X (X |X |X |XK _|&
Encaminhamentos X [X X | X |X X
Relatérios X [X X [X |X X
Prestacéao de Contas X
Oficina da Beleza X | X X [X |X X
INFRAESTRUTURA:-
RECURSOS FiSICOS:-
Quantidade ' Instalagdo
o1 Almoxarifado
01 Area de Servigo
_61__-—___ Acougue
02 Banheiro (saldo de festas)
g g Banheiros
rii Casa residencial e
ﬁ Cozinha
01 Cozinha do Salao de Festas
01 Deposito de alimentos
—0-1—“"____ Escritorio
01 Hall de Entrada i
01 Hoqa
o ——— 2
02 Jardim
—0—1-"""-____ Lavanderia el
_03____—-—-_—__ Patio Coberto R
-2—1-—-—"'——__— Quartos e
et — Rouparia e
(01— [Refeitério Com sala de T.V S
_g—;'-’-——""‘—__— Saldo de Festas I
01—
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Declarado de Utilidade Piblica Municipal Lei n® 1084 de 30 /05 / 1880

Declayade de Utilidade Pablica Federal Decratc n¥ 89.430 de 13/03 /1884
Ammmd-lmhmwﬂmm&ﬂshmrnﬂﬁn

Ato Declaratério de Isengio do IUEE n* O&27/1LTH de 11/ 04/ 1879
mummmmmnﬁnn.*m&im
mmmwmmmmm-mmm 17/07/ 1986
Reg. no Cartério C.RJ. Buritama scb n® 003 L-Al Plg’.momoﬁf‘lﬂflm
Reg. Mo CE.AS. sob n' 928/85 em 15/03/ 1086

npris?

L

Sala de Fisioterapia

Sala de Costura

Sala de Procedimentos (enfermagem)

Sala administrativa (enfermagem)

Recursos Materiais Permanentes:-

Quantidade Especificagdo

02 Armario de Roupas de Alvenaria
04 Armarios de Roupas Madeira

03 Armarios de Cozinha de Alvenaria
01 Arquivo

03 Andadores

08 Bancos de Alvenaria

38 Camas

38 Colchbes

40 Cadeiras

06 Cadeiras de Escritério

02 Computador

04 Cémodas

01 Centrifuga para Suco

12 Cadeiras de Area de madeira

12 Cadeiras de Area cordas plasticas com roda
12 Cadeiras de Area cordas plasticas sem roda
06 Cadeiras de Roda

08 Cadeiras de banho

01 Centrifuga de Roupa

03 Carriola

01 Central de alarme

05 Estantes de Ago

02 Freezer

02 Fogéo 04 bocas Industrial

01 Fogéo Industrial 02 bocas

02 Ferro Elétrico

01 Geladeira comercial

03 Hidrantes

02 Inalador

02 Lavadoras Industriais

01 Lavadora

01 Liquidificador

01 Magquina Moer Carne Industrial
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Mesas de Madeira
06 Mesas de Alvenaria
08 Mesas de cabeceira
03 Muletas
01 Magquina de Datilografia
01 Microondas
04 Magquinas de costura
01 Maca
¢ (01 Raque de Alvenaria
04 Ramper
01 Secadora
01 Serra Elétrica
06 Sofas
03 Sistema de combate & incéndio (hidrantes)
03 Telefone
01 Tablado para Fisioterapia
40 Ventiladores

NECESSIDADE DE AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E REFORMA PREDIAL
Em razéo ao tempo de aquisi¢ao e funcionamento da instituigao, temos a necessidade de
substituir equipamentos, acessorios, reformas e pinturas do prédio.

EQUIPAMENTOS E ACESSORIOS;

- Camas
. \entiladores
-Freezer

-Qutros
REFORMAE‘r E PINTURAS

_Pinturas de varanda, cozinha, capela, e refeitorio
- Depositos

_Armazém de alimentos

_Lavanderia

o

_Calgadas

_Telhados :
_Instalagoes elétricas
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Declaratério de Isencio do IUEE n® 0827/11/79 de 11/04 /1979
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Pég. 04 em 02/12/ 1969
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A“PUACiO E CONSTRUGAO
-Areas de laser

- Sala de Fisioterapia
-Quartos
-\arandas

FINANCEIRO:-

A entidade conta com:-

-Subvengao Municipal,
. -Convénio Federal,

-Convénio Estadual,

-70 % da aposentadoria

MECANISMOS DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO

Todo atendimento Social necessita passar por um processo de avaliagdo, onde procura-se
buscar os resultados obtidos, para possiveis mudangas e adequagbes, efetivando melhorias
nestes atendimentos. A avaliagdo sera realizada mensalmente, pela Diretoria Executiva,
Equipe Técnica, funcionarios e Administragdo. E os instrumentos utilizados serio:- Relagao
Nominal dos atendidos, Avaliagdo da Equipe da Saide, Relatério Mensal das atividades,

observagao diaria pelos funcionarios, e todas as informagbes serdo registradas nos devidos
prontuarios dos Internos.

Através de uma reflexao dos pontos positivos e negativos, sera tracado um atendimento
personalizado, objetivando a melhoria na qualidade do atendimento prestado pela Entidade.
INDICADORES DE RESULTADOS:

® 85% Resgate de Vinculos Familiares
00% Satisfagdo Geral do Usuério
90% Melhoria da Auto Estima
90% Melhoria da Qualidade de Vida

90% Melhoria na Participagéo e Envolvimento Familiar com o Idoso
90% Melhoria no Acesso aos Servigos da Rede Publica

90% Melhoria no Relacionamento Grupal ( idosos, funcionarios e amigos).

Cronograma de aplicac@o dos recursos financeiros (vide planilha anexa).

' () % PR K,
i "% Vanir Duarte Perassoli
Gerente administrativo
RG: 12.341.609-7

RG: 5.825.492-SSP/SP
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